Справка по работе с обращениями граждан в Межрегиональном технологическом управлении Ростехнадзора за 3  квартал 2014 года

1. За отчетный период в Межрегиональное технологическое управление Ростехнадзора (далее-Управление, МТУ Ростехнадзора) поступило 160 обращений граждан, из них по сети Интернет 53 обращения, что на 9 обращений больше, чем во 2-м квартале 2014года. 

2. В обращениях граждан наиболее часто поднимались вопросы связанные: 

- с плохой работой и техническим состоянием лифтов и подъемных механизмов (28%);
- с техническим состоянием электрических и тепловых установок жилых домов, порядком допуска в эксплуатацию энергоустановок (14%); 

- с нарушением правил безопасности систем газораспределения и газопотребления (4%);
- с предоставлением документов по результатам проверок, получением разрешения на применение технических устройств, и другие вопросы (54%).

